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У вступі до дисертації обґрунтовано актуальність дослідження, 

сформульовано мету та завдання, визначено об'єкт, предмет роботи. Розкрито 

наукове та практичне значення дисертаційного дослідження. 

Перший розділ висвітлює сутність бренду, його особливості, функції, 

види, значення. Розглянуті різні визначення поняття "бренд" та 

проаналізовані його основні складові елементи. Запропоноване авторське 

визначення бренду. Розкрито головні атрибути бренду, такі як ідентичність, 

імідж, репутація, зв'язок з цільовою аудиторією та інші. Автором сформована 

хмара тегів поняття "Бренд". Досліджується концепція бренд-орієнтованого 

управління в освіті, що включає в себе мету, візію, цінності та візуальну 

ідентичність закладу. Вивчаються різні аспекти бренду, включаючи його 

зміст та середовище, а також досліджується його вплив на освітню систему. 

Досліджується зміст та середовище бренду в контексті освіти. Розглядається 

важливість створення унікального змісту бренду, який відображає цінності та 

конкурентні переваги закладу вищої освіти. Визначені теоретичні підходи 

(теорії) до дослідження бренду ЗВО. Аналізуються теорії, які створюють 

підстави для систематизації напрямків дослідження бренд-орієнтованої 

діяльності ЗВО. Виділено основні фактори формування іміджу. Розкрита 

сутність іміджу закладу вищої освіти та визначені відмінності між брендом. 

Розглянутий внутрішній (мікросередовище) та зовнішній 

(макросередовище)образ бренду структури закладу вищої освіти. Особлива 



увага приділяється бренд-орієнтованому управлінню освітою та його 

компонентам. Визначені фактори впливу, що зумовлюють використання 

бренд-орієнтованого управління. Розкрита сутність об'єктів бренд-

орієнтованого управління. 

В другому розділі досліджується сучасний стан та тенденції розвитку 

вітчизняного брендингу в системі освіти. Аналізується державна політика 

розвитку бренд-орієнтованого управління в системі вищої освіти України та 

ефективність застосування бренд-підходу в управлінні освітою. 

Розглядаються організаційні аспекти системи управління брендами в освіті та 

вимоги до бренд-орієнтованої системи управління освітою в умовах 

конкуренції. Аналізується, які підходи та методи брендування 

застосовуються в українських закладах вищої освіти, а також виявляються 

переваги та недоліки цих практик. 

Проводиться оцінка ефективності застосування бренд-підходу в 

управлінні освітою. Аналізуються результати досліджень, статистичні дані та 

емпіричні докази, які демонструють вплив бренд-орієнтованого управління 

на конкурентоспроможність закладів вищої освіти. Розглядаються позитивні 

результати та визначаються фактори, що впливають на успішність такого 

підходу. 

Досліджується впровадження бренд-орієнтованої системи управління 

освітою в умовах конкуренції. Розглядаються стратегічні підходи та 

механізми, що сприяють побудові сильного бренду закладу вищої освіти, а 

також забезпечують його конкурентну перевагу. Аналізуються приклади 

успішної практики впровадження бренд-орієнтованої системи управління 

освітою. 

Третій розділ присвячений розробці методичних підходів до 

формування бренд-орієнтованої системи управління в закладах вищої освіти. 

Впроваджуються наукові та практичні підходи, моделі та інструменти, які 

можуть бути використані для ефективної побудови моделі підготовки 

спеціалістів з бренд-менеджменту в різних галузях, зокрема в системі вищої 



освіти, спрямованої на розвиток та зміцнення бренду у закладах вищої 

освіти. 

Досліджується організаційний аспект системи управління брендами в 

освіті. Розглядаються важелі, такі як розподіл відповідальності, комунікація 

між різними рівнями управління, впровадження структури та процесів, що 

сприяють розвитку та зміцненню бренду в закладі вищої освіти. 

Формується система управління брендами в контексті підвищення 

конкурентоспроможності закладів вищої освіти. Зазначаються основні 

компетентності, які мають сформуватися у здобувачів під час навчання, що 

відображають готовність бренд-менеджерів до професійної діяльності, тому 

модель включає критерії та рівні сформованості компетентностей. Особлива 

увага приділяється управлінській складовій в підготовці бренд-менеджерів; 

розвитку підходів до формування бренд-орієнтованої системи управління; 

здатності поєднувати знання з управління та бренд-менеджменту для 

покращення репутації та конкурентоспроможності закладу вищої освіти.  

Розроблена модель підготовки бренд-менеджерів у контексті 

підвищення конкурентоспроможності закладів вищої освіти на основі 

системного підходу та взаємопов'язаних компонентів. Надаються 

рекомендації для закладів вищої освіти щодо впровадження моделі 

підготовки бренд-менеджерів. 

Наукові результати дослідження надали змогу сформувати низку 

висновків та рекомендацій, що мають як теоретичне, так і практичне 

значення. 

Ключові слова: бренд, брендинг, бренд-орієнтоване управління, 

управління брендом, управління брендом закладу вищої освіти, 

конкурентоспроможність бренду, вища освіта, заклад вищої освіти, бренд 

закладу вищої освіти, брендинг закладу вищої освіти, педагогічна культура, 

підготовка кадрів, бренд-менеджери. 
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ABSTRACT 

 

 

Volosheniuk A. M. Mechanisms of brand-oriented management of 

competitiveness in higher education in Ukraine. 

Dissertation for the Doctor of Philosophy degree by specialty 281 Public 

management and administration. – Institution of higher education "Educational and 

Scientific Institute of Public Service and Management", Odesa Polytechnic 

National University, Odesa, 2023. 

The introduction of the dissertation substantiates the relevance of the 

research, formulates the purpose and objectives, defines the object and subject of 

the work. The scientific and practical significance of the dissertation research is 

revealed. 

The first chapter elucidates the essence of the brand, its characteristics, 

functions, types, and significance. Various definitions of the concept of "brand" are 

considered, and its main components are analyzed. An author's definition of the 

brand is proposed. The main attributes of a brand, such as identity, image, 

reputation, communication with the target audience, and others, are disclosed. The 

author has created a tag cloud of the concept "Brand." The concept of brand-

oriented management in education is explored, encompassing the purpose, vision, 

values, and visual identity of an institution. Various aspects of the brand are 

examined, including its content and environment, as well as its impact on the 

education system. The content and environment of the brand in the context of 

education are investigated. The importance of creating unique brand content that 

reflects the values and competitive advantages of a higher education institution is 

emphasized. Theoretical approaches (theories) to the study of the higher education 

institution brand are identified. The theories that provide the basis for 

systematizing the directions of higher education institution brand-oriented 

activities are analyzed. The main factors influencing image formation are 

identified. The essence of the image of a higher education institution is revealed, 



and differences from a brand are determined. Both the internal (micro-

environment) and external (macro-environment) images of the higher education 

institution brand structure are examined. Special attention is given to brand-

oriented education management and its components. Factors influencing the use of 

brand-oriented management are defined. The essence of brand-oriented 

management objects is disclosed. 

The second chapter examines the current state and trends in domestic 

branding in the education system. The analysis includes the state policy for the 

development of brand-oriented management in higher education in Ukraine and the 

effectiveness of applying a brand approach in education management. 

Organizational aspects of brand management systems in education and the 

requirements for a brand-oriented education management system in a competitive 

environment are considered. The approaches and methods of branding applied in 

Ukrainian higher education institutions are analyzed, and the advantages and 

disadvantages of these practices are identified. An evaluation of the effectiveness 

of applying the brand approach in education management is conducted. The 

research results, statistical data, and empirical evidence demonstrating the impact 

of brand-oriented management on the competitiveness of higher education 

institutions are discussed. Positive results are highlighted, and factors influencing 

the success of such an approach are determined. The implementation of a brand-

oriented education management system in a competitive environment is 

investigated. Strategic approaches and mechanisms contributing to the 

development of a strong brand for higher education institutions and ensuring their 

competitive advantage are discussed. Successful practices of implementing a 

brand-oriented education management system are examined. 

The third chapter is dedicated to the development of methodological 

approaches to forming a brand-oriented management system in higher education 

institutions. Scientific and practical approaches, models, and tools that can be used 

for effective development of a brand management model for professionals in brand 

management in various fields, including higher education, are introduced. The 



organizational aspect of brand management systems in education is examined. 

Levers such as responsibility distribution, communication between different levels 

of management, and the implementation of structures and processes that contribute 

to brand development and reinforcement in higher education institutions are 

discussed. A brand management system is developed in the context of increasing 

the competitiveness of higher education institutions. The main competencies to be 

developed by learners during their education, reflecting the readiness of brand 

managers for professional activities, are included in the model. The model 

incorporates criteria and levels of competency development. Special attention is 

given to the managerial component in the training of brand managers, the 

development of approaches to forming a brand-oriented management system, and 

the ability to combine knowledge of management and brand management to 

enhance the reputation and competitiveness of a higher education institution. A 

model for preparing brand managers is developed in the context of increasing the 

competitiveness of higher education institutions, based on a systemic approach and 

interconnected components. Recommendations for higher education institutions on 

the implementation of the brand manager training model are provided. 

The research results have allowed for the formulation of a series of 

conclusions and recommendations that have both theoretical and practical 

significance. 

Keywords: brand, branding, brand-oriented management, brand 

management, higher education institution brand management, brand 

competitiveness, higher education, higher education institution, higher education 

institution brand, higher education institution branding, pedagogical culture, 

workforce preparation, brand managers. 
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